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Te damos la bienvenida a la Guia de Recursos Comarcales. El ejemplar que
tienes en tus manos forma parte de una coleccién de publicaciones que edita
CREAMA, con la intencién de facilitar informacién sobre los recursos existentes
en nuestra comarca en materia de formacién, empleo y creacion de empresas.

Es una adaptacion y modernizacion de la Agenda de Formacion que CREAMA
viene publicando desde el afio 1995 y se compone de los siguientes titulos:

- Formacién Reglada.

- Formacién para el Empleo.

- Donde buscar Empleo.

- Estudiar y Trabajar en el Extranjero.

- Crea tu Empresa.

- Extranjeria.

- Informacién Laboral.

- Recursos para las Personas con Discapacidad.

- Las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

CREAMA es una entidad sin animo de lucro, fundada con el claro propésito
de dinamizar la actividad econémica y social de la Marina Alta.

Es un consorcio formado por los Ayuntamientos de Benissa, Calp, Dénia,
El Poble Nou de Benitatxell, EI Verger, Gata de Gorgos, Ondara, Pedreguer,
Pego, Teulada-Moraira, Xabia, Diputacién de Alicante, Generalitat Valenciana,
IMPIVA, INEM y SERVEF.

En CREAMA sabemos que el factor humano es la clave del impulso econémico
que necesita nuestra comarca, por eso, centramos todo el esfuerzo en promover
la formacion, en crear nuevas empresas, descubrir nuevas ocupaciones, en
recuperar actividades econémicas tradicionales de nuestra tierra, etc. En
definitiva, luchamos por ofrecer oportunidades y alternativas a todos los
hombres y mujeres que acuden a nuestra entidad.

CREAMA pretende servir de refuerzo a todas las iniciativas personales y/o
empresariales que contribuyan a la mejora, desarrollo y modernizacion de
la Marina Alta.

Si quieres mas informacién puedes consultar nuestra web: www.creama.org
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Contenido

Oficinas de Empleo.

Agencias de Desarrollo Local.

Empresas de Trabajo Temporal.

Centros de Orientacion e Informacién Estudiantil - COIE
Centros de Informacién Juvenil.

Consultoras o Empresas de Seleccion de Personal.
Bolsas de Empleo.

Movimientos Asociativos.

Internet.

Prensa.

Administraciones Publicas.

Teletrabajo.

Redes Sociales.




OFICINAS DE EMPLEO - SERVEF

El SERVEF es un servicio publico
dependiente de la Conselleria de
Economia, Hacienda y Empleo que tiene
a su cargo la intermediacién entre
empresarios y demandantes de empleo,
la orientacién laboral, la formacién para
el empleo y el fomento del mismo.

Los servicios que ofrece son:
Informacién y asesoramiento sobre
ofertas de empleo en la Comunidad
Valenciana, en Espafia y en la Unién
Europea, tanto de empresas privadas
como de la administracién publica.
Intermediacion laboral.

Formacioén.

Gestion de medidas de fomento de
empleo y autoempleo.

Acciones para la mejora de la
empleabilidad de los demandantes.

Si eres mayor de 16 afios y quieres
inscribirte, dirigete a la Oficina de
Empleo que te corresponda por
domicilio, presentandote personalmente
con el DNI/NIE y solicita la tarjeta de
demanda de empleo. En caso de estar
trabajando, puedes solicitar la tarjeta
de mejora de empleo.

La demanda recoge los siguientes datos:
Tus datos personales.
La titulacion académica y/o profesional.
Experiencia profesional.
Ocupaciones en las cuales solicitas un
empleo (maximo 6).
Jornada laboral méas conveniente y
disponibilidad geografica.
Certificado de Minusvalia, en su caso.

Es importante que aportes todos los
contratos de trabajo, certificaciones
académicas, carnets, etc. que tengas,
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cuando realices la demanda, asi como
que la mantengas actualizada, para que
puedas acceder a las ofertas que se
ajusten a tu perfil, que no es ni mas ni
menos que el conjunto de datos que
hayas acreditado.

Las oficinas en nuestra comarca estan en:
C/ Ramon Ortega, 3 - 03700 Dénia
Tel. 96 642 06 10

C/ Benissa s/n - 03710 Calpe
Tel. 96 583 49 11

Puedes consultar en www.servef.es

AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL -
CREAMA

CREAMA como Agencia de Desarrollo
Local, es un organismo de orientacién,
ayuda y promocién de empleo.

Entre otros servicios ofrece:

CENTRO ASOCIADO AL SERVEF:
Gestiodn de ofertas y demandas de empleo,
asi como renovacion de las mismas.

PROGRAMAS DE ORIENTACION
LABORAL Y FOMENTO DE EMPLEO:
OPEA (Orientacién Profesional para el
Empleo y el Autoempleo) y PIE ( Planes
Integrales de Empleo).

PROGRAMAS DE FORMACION PARA
EL EMPLEO:

Dirigidos a diversos colectivos con el
fin de mejorar su posicionamiento en
el mercado laboral.

DESDE EL AREA DE PROMOCION Y
DESARROLLO COMARCAL:

Difusion y estimulo de las potenciales
oportunidades de creacién de actividad
entre desempleados, promotores,
emprendedores e instituciones
colaboradoras.
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DESDE EL AREA DE CREACION Y
MANTENIMIENTO DE EMPRESAS:
Acompafiamiento técnico en la
iniciacién de proyectos empresariales
para su consolidacién en empresas
generadoras de nuevos empleos.

Si deseas ampliar la informacion dirigete
a cualquiera de las Agencias de CREAMA
o consulta la web www.creama.org

EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL

Son empresas cuya actividad consiste
en poner a disposicion de otra empresa
usuaria, con caracter temporal, personal
contratado por ellas. Es decir, el
trabajador o trabajadora firma el contrato
con la ETT y forma parte de la plantilla
de trabajo de la misma, auque fisica-
mente presta sus servicios en otra
empresa.

Si encuentras trabajo por este medio,
debes saber que el contrato se debe
formalizar siempre por escrito, que una
ETT nunca puede realizar contratos de
formacion y que tampoco te puede
cobrar ninguna cantidad de dinero, ni
gastos de seleccién o de contratacion.

Puedes encontrar direcciones en la
pagina de la Asociacion de Grandes
Empresas de Trabajo Temporal
www.agett.com o a través de cualquier
buscador de internet.

CENTROS DE ORIENTACION E
INFORMACION ESTUDIANTIL - COIE

Los COIE son Centros de Informacion
y Orientacién para el Empleo de las
Universidades valencianas, aunque
propiamente no son oficinas de
colocacién, son centros coordinadores
entre la Universidad y las
empresas,normalmente para alumnos

de los ultimos cursos.

Estos Centros ofrecen los siguientes
servicios:
Bolsas de trabajo.

Contratos en practicas.

La Fundacion Universidad-Empresa
publica anualmente la “Guia de las
empresas que ofrecen empleo” en la
que ademas de algunas orientaciones
sobre la busqueda de empleo,
tendencias y requisitos del mercado
laboral europeo, proporciona un listado
de consultorias de seleccién de personal
asi como de empresas que ofrecen
empleo a nivel nacional. En base a tus
expectativas profesionales puedes
realizar una seleccién de consultorias
y empresas a las que enviar tu
curriculum.

FUNDEUN (Universidad de Alicante)
www.fundeun.ua.es

ADEIT (Universidad de Valencia)
www.adeit.uv.es

SIE (Universidad Politécnica de
Valencia)
www.sie.upv.es

DISE (Universidad de Valencia)
www.uv.es/dise

GIPE (Universidad de Alicante)
www.gipe.ua.es

CENTROS DE INFORMACION JUVENIL

Los centros y puntos de informacién
juvenil (Espai Jove) del Instituto
Valenciano de la Juventud, de
Ayuntamientos, y de organizaciones
juveniles son una valiosa fuente de
informacién laboral. Informan sobre el
empleo juvenil, medidas de fomento,




cursos, direcciones Utiles, etc. Y ademas
alli podras compartir experiencias y
comparar con otros jovenes su situacion
y la informacién u orientacién que han
obtenido.

Centros de Informacién Juvenil
Municipales:

C/ Dénia, 33 - 03759 Alcalali
Tel. 96 648 22 59

C/ Francisco Sendra, 2 — 03720 Benissa
Tel. 96 573 22 60

Plaza Constitucion (Parc La Glorieta) 1
03710 Calpe - Tel. 96 583 97 83
www.calpjove.org

C/ Ronda Murallas, 42 — 03700 Dénia
Tel. 96 642 37 00
www.llunatics.com

Pza. de Baix, 2 - 03730 Javea
Tel. 96 579 54 00

www.monjove.es

Pza. del Mercat, s/n — 03760 Ondara
Tel. 96 576 60 00

Glorieta de la Creu, 14 - 03750
Pedreguer - Tel. 96 645 62 00

C/ Sant Doménech, 1 — 03780 Pego
Tel. 96 557 28 01
C/ Jasmiler s/n — 03725 Teulada
Tel. 96 574 00 04

A nivel general, es interesante consultar
la web del Instituto Valenciano de la
Juventud www.ivaj.es

CONSULTORAS O EMPRESAS DE
SELECCION DE PERSONAL

Son empresas privadas que prestan una
serie de servicios a otras empresas,
entre los cuales esta la seleccién de
personal. Para las personas interesadas
el acceso es gratuito, ya que sélo se le
cobra a la empresa que solicita sus
servicios.

creama’

Suelen trabajar con perfiles cualificados
y especializados. Realizan procesos de
seleccién muy elaborados: test
psicotécnicos, pruebas profesionales,
dindmicas de grupos, entrevistas, etc.

Puedes consultar las direcciones que
te interesen en cualquier buscador de
internet.

BOLSAS DE EMPLEO

Muchas entidades disponen de bolsas
de empleo, es decir “listas de orden”
de demandantes de empleo en las que
puedes inscribirte tras cumplir una serie
de requisitos como pueden ser estar en
posesion de un carnet, curso o titulacion.
Estas listas pueden ser estacionales
(para trabajar en una época del afio
determinada) o de profesiones especifi-
cas (tras finalizar determinados estudios).

Puedes consultar las bolsas de empleo
privadas de Colegios Profesionales, las de
la Camara de Comercio, la de FEVECTA,
etc.

Estas bolsas también existen en la
Administracién Publica (Consellerias,
Ayuntamientos, SERVASA, etc.) y las
puedes consultar en www.prop.gva.es

MOVIMIENTOS ASOCIATIVOS

Las diferentes asociaciones que existen
en tu localidad, pueden ser un buen
punto de referencia para compartir y
obtener la informacién que necesitas
sobre las oportunidades laborales que
existen en tu zona.

Existen muchos tipos de asociaciones
ciudadanas: de jovenes, estudiantes,
profesionales, empresariales, de traba-
jadores, etc. A continuacion sefialamos
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algunos tipos en las que no estaria de
mas que te acercases a preguntar.

Las Asociaciones Empresariales disponen
de listados de sus empresas asociadas
que también pueden resultarte Utiles,
seleccionando las que sean de tu interés.
Existen ademas Asociaciones de Jévenes
Empresarios, que igualmente podran
orientarte y proporcionarte informacioén.

Las Asociaciones y Colegios Profesionales
suelen disponer de bolsas de trabajo,
sobre todo orientan acerca de las
diversas profesiones y pueden interesarte
las revistas informativas que publican.

Los Sindicatos también disponen de
programas de informacién vy
asesoramiento para la blsqueda de
empleo en colaboracién con el SERVEF.

En varias universidades de Espafia
existen Asociaciones de Estudiantes
cuyo objetivo consiste en facilitar el
contacto entre los universitarios y
empresarios en relacién con el empleo:
proporcionando contratos en practicas,
promoviendo la colaboracién de
estudiantes de ultimos cursos en
proyectos para las empresas, etc.

INTERNET

Otra formula para buscar empleo es a
través de Internet, aunque no por ello
hay que abandonar los métodos
tradicionales como los anuncios,
contactos personales, etc.

A continuacién te ofrecemos una
seleccion de paginas web, pero ten en
cuenta que estas paginas cambian con
frecuencia, por lo que si no encuentras

alguna de las que resefiamos, utiliza un
buscador.

www.indeed.es
www.trovit.es.
www.servef.es
www.infojobs.net
www.laboris.net
www.anunciosmarinaalta.com
www.computrabajo.com
www.trabajar.com
www.trabajos.com
www.currantes.com
www.infoempleo.com

Si lo que buscas es trabajo en algin
pais de la Comunidad Econémica
Europea, consulta en: eures.europa.eu

También puedes acceder a ofertas de
las empresas privadas a través de su
web, si no la conoces intenta buscarla en:

www.paginasamarillas.es
www.qdq.com

PRENSA

Es uno de los medios mas usuales de
acceso a las ofertas de empleo.

Los periddicos, tanto los de tirada
nacional como los de la Comunidad
Valenciana, publican los domingos su-
plementos sobre “Economia y Trabajo”,
en los que encontraras diversas ofertas.

El SERVEF publica en dicha seccion
un listado clasificado por provincias,
asi como un Boletin Semanal propio
que puedes encontrar en sus oficinas y
en las de CREAMA.

En nuestra comunidad la mayoria de
las ofertas se concentran en “Las
Provincias”, “Levante”, "Informacion”
y “Canfali Marina Alta”, donde ademas
podras encontrar informacién sobre




iniciativas empresariales que supongan
una fuente de empleo a corto o medio
plazo.

También hay ofertas en publicaciones
especializadas tales como “Laboris”,
“El Baudl”, “Mercado Laboral”, “Trajin”,
asi como en los semanales gratuitos,“La
Guia”, “Semanal de Javea”, “La Revista
de la Marina Alta”, etc. Algunas de
estas publicaciones se pueden consultar
por Internet.

ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Una posibilidad laboral mas es el empleo
publico. La Administracién Publica
genera multiples oportunidades de
empleo mediante la convocatoria de
oposiciones para el cuerpo de
funcionarios o contratados laborales,
en cada uno de sus niveles:

Los requisitos de acceso son los
siguientes:

Tener nacionalidad espafiola o ser
ciudadano de otros paises miembros de
la CEE o de un Estado en que sea de
aplicacion la libre circulacién de
trabajadores.

Ser mayor de 18 afios y faltar mas de
10 afios para la jubilacién.

No padecer enfermedad ni defecto fisico
que impida el desempefio de las
correspondientes funciones.

No haber sido separado del servicio de
cualquiera de las Administraciones
Publicas mediante expediente
disciplinario ni estar inhabilitado para
el ejercicio de las funciones publicas.

Estar en posesion del titulo exigido, o
en condiciones de obtenerlo en la fecha

creama’

que termine el plazo de presentacion
de instancias.

Existen diferentes sistemas de acceso:

Oposicion. Consiste en una o mas
pruebas tedricas sobre un temario que
se especifica en las bases de la
convocatoria.

Concurso. Es una comprobacién y
cualificacion de los méritos de las
personas aspirantes. La adjudicacién
de puntos se regula a través de una
baremacion que aparece publicada en
las bases de la convocatoria.

Concurso-Oposicion. Es un sistema
mixto en el que se combinan los dos
anteriores: examen tedrico y valoracion
de méritos.

Bolsas de trabajo. Dan lugar a la
contratacion temporal del personal.

Las personas que trabajan para la
Administracién pueden ser:

Personal funcionario que han accedido
al puesto mediante una oposicion.

Personal laboral fijo contratado
normalmente por el sistema de concurso
oposicion.

Personal laboral temporal contratado a
través de una bolsa.

Personal interino que cubre
temporalmente un puesto de trabajo
mientras este se cubre con un
funcionario o con un laboral fijo.

El sistema de acceso a estos puestos
es el turno libre, para cualquiera que
cumpla los requisitos de la convocatoria
o el turno de promocién interna, al que
solo te puedes presentar si ya trabajas
en la administracion y quieres ascender
de categoria.
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Toda la informacién referente a las
plazas o bolsas de trabajo que ofrezca
cualquier administracion aparece en las
siguientes publicaciones oficiales:
www.europa.eu (CEE)

www.boe.es (Espafa)

www.docv.gva.es (Comunidad Valenciana)
seguro.dip-alicante.es

(Provincia de Alicante)
www._dipcas.es/bop (Provincia de Castellon)
bop.dival.es (Provincia Valencia)

A nivel local la mayoria de los

ayuntamientos tienen su web donde
publican sus ofertas de trabajo.

TELETRABAJO

Con el desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacion y las
telecomunicaciones, se esta potenciando
el teletrabajo como una forma nueva y
diferente de trabajar.

En general, se entiende por teletrabajo,
aquel que se realiza a distancia del
empleador, bien desde el domicilio del
trabajador o bien desde centros cercanos
a este.

Las nuevas tecnologias (ordenador,
teléfono, fax, etc.) permiten que exista
comunicacién entre el teletrabajador y
el contratista, para trasmitir las especi-
ficaciones y los resultados de un trabajo
mediante discos o a través de un enlace
de comunicaciones.

Son muchas las actividades que pueden
adaptarse al teletrabajo, como por
ejemplo: Disefio Grafico, Traduccién,
Programacién,

Contabilidad,

Maquetacion,Telemarketing, Tareas
Administrativas,
Estudios de Mercado, Educacién,
Consultoras, etc.

Hay distintas formas de organizacién:
Teletrabajo en casa.
Teletrabajo combinado (oficina y hogar).

Teletrabajo movil (se puede estar en
cualquier parte, se comunica con la
compafiia y los clientes haciendo
uso de servicios moviles de
telecomunicaciones).

Centros de Trabajo (oficinas satélites,
centros de trabajo vecinales, centros de
recursos compartidos, oficinas en el
extranjero, etc.).

Si tienes interés en esta modalidad de
trabajo puedes consultar la pagina de
la Asociacion Espafiola de Teletrabajo.

http://www.aet.es

REDES SOCIALES

Utiliza a tus conocidos para buscar
trabajo, ellos te pueden facilitar
informacién sobre ofertas puntuales.
No sientas verglienza por estar sin
empleo, mas bien considera que estas
en una situacién transitoria entre
empleo y empleo por la que pasamos
la mayoria a lo largo de la vida laboral.

El mejor consejo es que subas tu
autoestima, valores lo que puedes
ofrecer al mercado laboral, tomes las
medidas necesarias para incrementar
tu competencia profesional y le digas a
todo el mundo a qué te dedicas ahora:
A BUSCAR EMPLEO.
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Serveis Generals
Ptda. Negrals, 12 Local M - 03700 Dénia
Tel. 96 642 60 12 - Fax 96 578 57 28

Creama Benissa
Carrer Escoto, 72 - 03720 Benissa
tel: 96 573 21 00 - fax: 96 573 21 61

Creama Calpe
Avda. Ifach, 9 - 03710 Calpe
tel: 96 583 90 33 - fax: 96 583 93 81

Creama Dénia
Carrer 9 d’Octubre, s/n - 03700 Dénia
tel: 902 11 19 99 - fax: 96 642 37 02

Creama Gata de Gorgos

Carrer La Bassa, s/n - 03740 Gata de Gorgos
tel: 96 575 62 63 - fax: 96 645 45 09
Creama Ondara

Placa Major, 6 - 03760 Ondara

tel: 96 576 62 50 fax: 96 647 71 77

Creama Pedreguer
Avda. d’'Alacant, 3 - 03750 Pedreguer
tel: 966 457 294 - fax: 966 456 824

Creama Pego
Carrer Sant Agusti, 4 - 6, 2° - 03780 Pego
tel: 96 557 12 55 - fax: 96 557 19 31

(HCEERCTEGERVGIETE]

Carretera Moraira-Calp, 22

03724 Teulada-Moraira

tel: 96 649 16 09 - fax: 96 649 14 53

Creama El Verger
Carrer Abadia, 2 - 03770 EI Verger
Tel. y fax: 96 643 95 51

Creama Xabia
Carrer Roques, 5 - 03730 Xabia
tel: 96 579 36 04 - fax: 96 579 09 42
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UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO
INVIERTE EN TU FUTURO

WWW.Creama.org



